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inversion.

Elementos de competencia:

1. Distinguir estratégicamente los conceptos basicos de la administracion en la toma de decisiones, a través
del pensamiento estratégico, para implementar la mejora en los procesos productivos de las
organizaciones, con base en la optimizacion de los recursos de la empresa segun estandares nacionales
e internacionales.

2. Analizar los conceptos basicos de liderazgo, la importancia de la cultura organizacional y el trabajo en
equipo, a través del pensamiento estratégico, para el logro de ambientes mas efectivos, productivos y
equitativos en las organizaciones, con base en el modelo de comportamiento organizacional.

3. Elaborar un analisis del ambiente interno y externo de una empresa, a través del pensamiento
estratégico, analisis de problemas y de informacién, para realizar un diagnodstico y propuesta de
estrategias de mejora enfocada en el ejercicio del liderazgo, el trabajo en equipo, la toma de decisiones,
la negociacién y manejo de conflictos en un contexto global, con base en estandares nacionales e
internacionales.
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Licenciatura en una disciplina del area Econdmico-Administrativa o de Ciencias Sociales. Deseable, con
Maestria en Administracion, Desarrollo de Habilidades Directivas, Comercio, Negocios o afin a la asignatura.
Planifica los procesos de ensefianza y de aprendizaje atendiendo al enfoque por competencias y los ubica en
contextos disciplinares, curriculares y sociales amplios.
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Elemento de competencia 1: Distinguir estratégicamente los conceptos basicos de la administracion en la
toma de decisiones, a través del pensamiento estratégico, para implementar la mejora en los procesos
productivos de las organizaciones, con base en la optimizacion de los recursos de la empresa segun

estandares nacionales e internacionales.

Competencias blandas a promover: Pensamiento estratégico

EC1 Fase I: Enfoques de la direcciéon y habilidades directivas

Contenido: Conceptos y estilos de direccion, la direccién y el liderazgo, enfoques de direccion.

EC1 F1 Actividad de aprendizaje 1: Resumen de
conceptos y direccidon de empresas

Realizar, en plataforma y de manera individual, un
resumen con base en la explicacion del facilitador y
los recursos sugeridos, sobre:

- Conceptos y estilos de direccion

- La direccion y estilos de direccion
- Enfoques de direccién

- Directivos como agente de cambio
- Empresa y ética

Revisar, por lo menos, 3 fuentes bibliograficas.
Presentar el resumen con lo menos 2 paginas
ademas de la introduccién, contenido, conclusion y
referencias citadas conforme al APA 7ma. edicion.

Participar en clase, con base en el contenido del
resumen realizado, en el ejercicio establecido por
el facilitador para discutir y profundizar sobre el
tema.

3 hrs. Aula
1 hr. Virtual

Tipo de actividad:
Aula (X) Virtuales (X)
Grupal () Individual (X)
Independientes ( )

Laboratorio ( )
Equipo ()

Recursos:
1. Naranjo, D. (2016). Manual de habilidades
directivas y liderazgo: formacién para el empleo
2. Garcia del Junco, J. (2018). Habilidades directivas
3. Uzkudun, J. (2018). Un directivo de los nuestros

Criterios de evaluacion de la actividad:
- Rlbrica Resumen

EC1 F1 Actividad de aprendizaje 2: Infografia
sobre habilidades directivas

Realizar una infografia, en equipo, sobre las
principales habilidades que debe evidenciar un
directivo. Deberan presentarse con la infografia el
dia y hora indicada por el facilitador para llevar a
cabo un ejercicio grupal.

Entregar la actividad por plataforma institucional,
incluyendo una sintesis sobre el tema, una vez
presentado y retroalimentado la evidencia en clase.

3 hrs. Aula
1 hr. Virtual

Tipo de actividad:
Aula (X) Virtuales (X)

Grupal (X) Individual (X)
Independientes ( )

Laboratorio ( )
Equipo (X)

Recursos:

1. Garcia del Junco, J. (2018). Habilidades directivas

2. Uzkudun, J. (2018). Un directivo de los nuestros

3. Video: Melanie Amaya. (23 de mayo de 2019). 18
Habilidades Gerenciales que DEBEN desarrollar los
li'deres en el 2019

4. Alba, T (2016). Guia para disefar infografias desde
cero

5. Bonifaz, C. (2012). Desarrollo de habilidades
directivas

Criterios de evaluacion de la actividad:
- En la infografia se evaluara: contenido, creatividad,
ortografia y disefo.
- Rubrica de infografia



https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/123079
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/44935
https://www.orientacionandujar.es/wp-content/uploads/2016/07/Rubrica-Resumen.pdf
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/123079
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/44935
https://www.youtube.com/watch?v=QZF6__Ryd4A
https://www.youtube.com/watch?v=QZF6__Ryd4A
https://www.youtube.com/watch?v=QZF6__Ryd4A
http://dise&ntilde;ocreativo.com/wp-content/uploads/2016/05/guia-como-disenar-infografias-Teresa-Alba-MadridNYC.pdf
http://dise&ntilde;ocreativo.com/wp-content/uploads/2016/05/guia-como-disenar-infografias-Teresa-Alba-MadridNYC.pdf
http://www.aliat.org.mx/BibliotecasDigitales/Axiologicas/Desarrollo_de_hablidades_directivas.pdf
http://www.aliat.org.mx/BibliotecasDigitales/Axiologicas/Desarrollo_de_hablidades_directivas.pdf
https://www.ues.mx/archivos/alumnos/rubricas/Infografia.pdf

- Rubrica de sintesis

EC1 Fase II: Funciones de la direccion y relacion de poder en el entorno empresarial

Contenido: Funciones de la direccion (planificacion,

organizacion, gestiéon y control) y relaciones de poder en

el entorno empresarial (definicién del poder, poder y organizacién, poder y comunicacion) y modelos de la

estructura organizacional y la organizacion informal.

EC1 F2 Actividad de aprendizaje 3: Mapa
conceptual sobre las funciones de la direccion

Elaborar, a través de una aplicacion especializada
y de manera individual, un mapa conceptual sobre
las funciones de la direccion:

- Planificacion
- Organizacioén
- Gestion

- Control

Utilizar, al menos, 3 fuentes confiables distintas y
referenciado conforme al APA 7ma. edicion.

Realizar apuntes de clase sobre el
ejercicio establecido por el facilitador para la
retroalimentacion sobre los mapas conceptuales y
profundizacion del tema.

Entregar la evidencia por plataforma incluyendo un
comentario critico de lo aprendido del tema.

3 hrs. Aula
1 hr. Virtual

Tipo de actividad:
Aula (X) Virtuales (X)
Grupal (X) Individual (X)
Independientes ( )

Laboratorio ( )
Equipo ()

Recursos:
1. Naranjo, D. (2016). Manual de habilidades
directivas y liderazgo: formacién para el empleo
2. Garcia del Junco, J. (2018). Habilidades directivas
3. Uzkudun, J. (2018). Un directivo de los nuestros

Criterios de evaluacion de la actividad:
- Rdbrica Mapa Conceptual

EC1 F2 Actividad de aprendizaje 4: Reporte
escrito sobre las Relaciones de poder en el
entorno empresarial

Realizar, en equipo, un reporte escrito sobre “las
Relaciones de poder en el entorno empresarial”,
considerando los siguientes aspectos:

- Definicién del poder

- Poder y Organizacion

- Poder y Comunicacion

- Modelos de la estructura organizativa
- La organizacion

Redactar como minimo 3 paginas y el maximo de
6. Presentar en equipo el material impreso en la
clase y participar en las actividades designadas por
el facilitador para el reforzamiento del tema.

Subir, de manera individual, el reporte escrito a la
plataforma institucional, afadiendo un comentario
critico sobre lo aprendido del tema.

Tipo de actividad:
Aula (X) Virtuales (X)
Grupal (X) Individual (X)
Independientes ( )

Laboratorio ( )
Equipo (X)

Recursos:
1. Naranjo, D. (2016). Manual de habilidades
directivas y liderazgo: formacién para el empleo
2. Garcia del Junco, J. (2018). Habilidades directivas

Criterios de evaluacion de la actividad:
- Rdbrica reporte escrito



https://www.ues.mx/Docs/oferta_educativa/Rubricas/Sintesis.pdf
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/123079
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/44935
https://www.ues.mx/archivos/alumnos/rubricas/04_Rubrica_Mapa_Conceptual.pdf
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/123079
https://www.ues.mx/archivos/alumnos/rubricas/ReporteEscrito.pdf

3 hrs. Aula
1 hr. Virtual

EC1 Fase lll: La empresa

Contenido: La empresa y la jerarquia empresarial

EC1 F3 Actividad de aprendizaje 5: Resumen
sobre la jerarquia en la empresa

Realizar un resumen, en clase y de manera
individual, sobre la jerarquia en la empresa, con
base en la explicacién del facilitador y los recursos
sugeridos, de maximo dos cuartillas,
especificamente sobre los siguientes aspectos:

- La jerarquia en la empresa

- La jerarquia dada por el cargo

- La jerarquia dada por el rango

- La jerarquia dada por la capacidad

- La jerarquia dada por la remuneracion

Participar en clase en las actividades designadas
por el facilitador para la retroalimentacion y
reforzamiento del contenido abordado.

Subir el resumen a la plataforma institucional,

afiadiendo un comentario critico sobre lo aprendido
del tema.

3 hrs. Aula

Tipo de actividad:
Aula (X) Virtuales ( )

Grupal () Individual (X)
Independientes ( )

Laboratorio ( )
Equipo ( )

Recursos:
1. Naranjo, D. (2016). Manual de habilidades
directivas v liderazgo: formacion para el empleo

Criterios de evaluacion de la actividad:
- Rubrica Resumen

EC1 F3 Actividad de aprendizaje 6: Evaluaciéon
del elemento de competencia 1

Realizar, de manera individual y en plataforma, una
evaluacion en linea sobre:

- Estilos de direccién

- Habilidades

- Las funciones de la direccion.

- Relaciones de poder en el entorno
- Jerarquia de la empresa

Cada estudiante tendra una sola oportunidad para
responder la evaluacion y se realizara el dia y hora
establecidas por el facilitador.

1 hr. Virtual

Tipo de actividad:

Aula () Virtuales (X) Laboratorio ( )
Grupal () Individual (X) Equipo ( )
Independientes ( )
Recursos:
1. Examen proporcionado por el facilitador en
plataforma.

2. Referencias y materiales utilizados en las
diversas actividades del elemento de competencia,
para su estudio previo.

Criterios de evaluacion de la actividad:
- De acuerdo a la cantidad de aciertos obtenidos en la
evaluacion.

Evaluacion formativa:

- Resumen de conceptos y direccion de empresas

- Infografia sobre habilidades directivas

- Mapa conceptual sobre las funciones de la direccion



https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://www.orientacionandujar.es/wp-content/uploads/2016/07/Rubrica-Resumen.pdf

- Reporte escrito sobre las Relaciones de poder en el entorno empresarial
- Resumen sobre la jerarquia en la empresa
- Evaluacion del elemento de competencia 1

Fuentes de informacion

1. Alba, T (2016). Guia para disefar infografias desde cero. Disefio Creativo. http://xn--diseocreativo-

Ikb.com/wp-content/uploads/2016/05/guia-como-disenar-infografias-Teresa-Alba-MadridNY C.pdf
2. Bonifaz, C. (2012). Desarrollo de habilidades directivas. Red Tercer Milenio.
http://www.aliat.org.mx/BibliotecasDigitales/Axiologicas/Desarrollo_de hablidades _directivas.pdf

3. Garcia del Junco, J. y Bras-Dos-Santos, J. (2018). Habilidades directivas. Difusora Larousse - Ediciones
Piramide. https://elibro.net/es/Ic/ues/titulos/123079

4. Melanie Amaya. (23 de mayo de 2019). 18 Habilidades Gerenciales que DEBEN desarrollar los li'deres
en el 2019. https://www.youtube.com/watch?v=QZF6__Ryd4A

5. Naranjo, D. (2016). Manual de habilidades directivas y liderazgo: formacion para el empleo. Editorial
CEP, S.L. https://elibro.net/es/Ic/ues/titulos/50980

6. Uzkudun, J. (2018). Un directivo de los nuestros. Publicaciones de la Universidad de Deusto.
https://elibro.net/es/Ic/uesi/titulos/44935



http://xn--diseocreativo-lkb.com/wp-content/uploads/2016/05/guia-como-disenar-infografias-Teresa-Alba-MadridNYC.pdf
http://xn--diseocreativo-lkb.com/wp-content/uploads/2016/05/guia-como-disenar-infografias-Teresa-Alba-MadridNYC.pdf
http://www.aliat.org.mx/BibliotecasDigitales/Axiologicas/Desarrollo_de_hablidades_directivas.pdf
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/123079
https://www.youtube.com/watch?v=QZF6__Ryd4A
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/44935

Elemento de competencia 2: Analizar los conceptos basicos de liderazgo, la importancia de la cultura
organizacional y el trabajo en equipo, a través del pensamiento estratégico, para el logro de ambientes mas
efectivos, productivos y equitativos en las organizaciones, con base en el modelo de comportamiento

organizacional.

Competencias blandas a promover: Pensamiento estratégico

EC2 Fase I: El liderazgo, sus teorias y evolucion

Contenido: Conceptos y evolucién del liderazgo, diferencias entre lider y jefe, diferencias entre liderazgo y
direccion, teorias del liderazgo, los principios y el arte del liderazgo, lideres en la historia, tipos de liderazgo.

EC2 F1 Actividad de aprendizaje 7: Infografia
sobre el liderazgo, evolucién y diferencias

Disefiar, en equipo y utilizando una aplicacion
especializada, una infografia sobre:

- ¢ Qué es ser lider?

- Evolucién el liderazgo
. Lider vs jefe

- Direccion vs liderazgo

Participar en clase, con el material impreso de la
infografia, en el ejercicio grupal establecido por el
facilitador. Posterior a la evaluacion del material
por parte del facilitador, cada estudiante subira el
material evaluado, incluyendo un comentario critico
sobre los temas discutidos en el aula.

3 hrs. Aula
1 hr. Virtual

Tipo de actividad:

Aula (X) Virtuales (X) Laboratorio ( )
Grupal (X) Individual (X) Equipo (X)
Independientes ( )
Recursos:
1. Alba, T (2016). Guia para disefar infografias desde
cero

2. Naranjo, D. (2016). Manual de habilidades
directivas v liderazgo: formacion para el empleo
3. Ruiz Speare, 0. (2017). Liderazgo

Criterios de evaluacion de la actividad:
- En la infografia se evaluara: contenido, creatividad,
ortografia y disefo.
- Rubrica de infografia

EC2 F1 Actividad de aprendizaje 8: Resumen
sobre teorias y principios del liderazgo

Elaborar, en equipo, con base en los recursos
sugeridos y fuentes confiables, un resumen de 3 a
5 cuartillas, sobre las teorias del liderazgo y sus
principios, considerando como minimo los
siguientes temas:

- Teorias del liderazgo (Teoria “X” y “Y”, la
cuadricula administrativa, teoria de
contingencia, liderazgo situacional, modelo
camino-meta, liderazgo transaccional y
liderazgo transformacional).

- Los principios y el arte del liderazgo.

- Ejemplos de Lideres en la historia.

Participar en clase, con base en los resumenes de
los equipos, en el ejercicio de aula establecido por
el facilitador para reforzar el tema y subir a la
plataforma el resumen con un comentario critico de
lo aprendido sobre el tema.

3 hrs. Aula

Tipo de actividad:
Aula (X) Virtuales (X)
Grupal (X) Individual ( )
Independientes ( )

Laboratorio ( )
Equipo (X)

Recursos:
1. Ruiz Speare, O. (2017). Liderazgo
2. Garcia del Junco, J. (2018). Habilidades directivas

Criterios de evaluacion de la actividad:
- Rubrica de resumen



http://dise&ntilde;ocreativo.com/wp-content/uploads/2016/05/guia-como-disenar-infografias-Teresa-Alba-MadridNYC.pdf
http://dise&ntilde;ocreativo.com/wp-content/uploads/2016/05/guia-como-disenar-infografias-Teresa-Alba-MadridNYC.pdf
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/117658
https://www.ues.mx/archivos/alumnos/rubricas/Infografia.pdf
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/117658
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/123079
https://www.ues.mx/archivos/alumnos/rubricas/31_Rubrica_Rese%C3%B1a.pdf

1 hr. Virtual

EC2 F1 Actividad de aprendizaje 9: Exposicion
sobre tipos y estilos de liderazgo

Realizar, en equipo, una presentacion sobre los
tipos y estilos de liderazgo. El facilitador, de
manera aleatoria, definira los temas que cada
equipo expondra:

- Liderazgo autocratico

- Liderazgo democratico

- Liderazgo liberal o laissez faire
- Liderazgo carismatico

- Liderazgo transaccional

- Liderazgo transformacional

Un integrante del equipo debera subir a plataforma
la presentacion. Posterior al ejercicio de
exposiciéon, cada integrante del equipo debera
plasmar en plataforma sus comentarios sobre el
tema expuesto, asi como sus impresiones de la
participacion y comentarios de sus compaferos
durante su exposicion.

3 hrs. Aula
1 hr. Virtual

Tipo de actividad:
Aula (X) Virtuales (X)
Grupal () Individual (X)
Independientes ( )

Laboratorio ( )
Equipo (X)

Recursos:
1. Naranjo, D. (2016). Manual de habilidades
directivas y liderazgo: formacién para el empleo
2. Ruiz Speare, O. (2017). Liderazgo

Criterios de evaluacion de la actividad:
- Rubrica de exposicidn

El tiempo méaximo de exposicion sera de 30 min. Se
evaluara el contenido, disefio y dominio del tema.
Deberan presentarse con vestimenta formal.

EC2 Fase llI: Personalidad de un lider y aplicacion efectiva del liderazgo

Contenido: Caracteristicas, personalidad, atributos,
liderazgo con inteligencia, liderazgo y comunicacion,

mundo nuevo.

lo que debe saber un lider, la efectividad del liderazgo,
liderazgo y evaluacion, un liderazgo distinto para un

EC2 F2 Actividad de aprendizaje 10: Debate
sobre liderazgo, caracteristicas, personalidad y
atributos

Participar en un debate sobre las Caracteristicas,
personalidad y atributos de un lider. El facilitador
brinda las indicaciones sobre el contexto, dia y
horario del mismo; de igual forma, designa a un
alumno como moderador de la actividad.

Para desarrollar y llevar a buen término el ejercicio
del debate, se debe de considerar lo siguiente:

- Ser breve y concreto al participar.

- Ser tolerante respecto a las opiniones de los
comparieros de clase.

- No subestimar a los comparieros de clase.

- Evitar hablar en exceso para asi dejar
intervenir a los demas, evitando la tendencia
al mondlogo y la monotonia.

- No burlarse de la intervencion de los
compainieros.

- Hablar con seguridad y libertad, sin temor a la

Tipo de actividad:
Aula (X) Virtuales ( ) Laboratorio ( )

Grupal () Individual ( ) Equipo (X)
Independientes ( )

Recursos:
1. Naranjo, D. (2016). Manual de habilidades
directivas y liderazgo: formacién para el empleo
2. Ruiz Speare, 0. (2017). Liderazgo

Criterios de evaluacion de la actividad:
- Rubrica de debate



https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/117658
https://ues.mx/Docs/oferta_educativa/Rubricas/05_Rubrica_Exposicion.pdf
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/117658
https://www.ues.mx/archivos/alumnos/rubricas/13_Rubrica_Debate.pdf

critica.
- Acompandar las criticas con
- Leer atentamente para responder de forma
- Evitar salirse del tema designado.

2 hrs. Aula

EC2 F2 Actividad de aprendizaje 11: Ensayo del
ejercicio del liderazgo y su efectividad

Elaborar, de manera individual, un ensayo con
base en la explicacion del facilitador sobre el tema
del liderazgo en relacién a la comunicacion,
evaluacion y efectividad del mismo.

El producto académico debe tener una extension
de 3 a 5 cuartillas, con introduccién, desarrollo,
conclusion, citado conforme al APA 7ma. edicion.
Los temas a considerar son:

- Liderazgo con inteligencia

- Liderazgo y comunicacion

- Liderazgo y evaluacion

- La efectividad del liderazgo

- Liderazgo para un mundo nuevo

Participar, en el aula, con base en el contenido de
su ensayo, en el ejercicio establecido por el
facilitador para profundizar sobre el tema y
posteriormente, subirlo a la plataforma educativa.

3 hrs. Aula
2 hrs. Virtuales

Tipo de actividad:
Aula (X) Virtuales (X)
Grupal (X) Individual (X)
Independientes ( )

Laboratorio ( )
Equipo ( )

Recursos:
1. Ruiz Speare, O. (2017). Liderazgo
2. Cafieque, M. (2017). El nuevo liderazgo

Criterios de evaluacion de la actividad:
- Rubrica Ensayo

EC2 Fase llI: El ejercicio del liderazgo y el conflicto

Contenido: Liderazgo de equipo, Liderazgo organizacional, la importancia de saber preguntar, el
reforzamiento, manejo de conflictos, la retroalimentacién (feedback positivo y feedback negativo).

EC2 F3 Actividad de aprendizaje 12: Resumen
sobre Liderazgo organizacional y de equipo

Realizar, de manera individual, un resumen sobre
liderazgo organizacional y de equipo, con base en
los recursos sugeridos y otras fuentes confiables;
con un extension de minimo 2 cuartillas, con
introduccion, desarrollo, conclusion y referencias,
sobre:

- Liderazgo de equipo

- Liderazgo organizacional

- La importancia de saber preguntar

- El reforzamiento

- Manejo de conflictos

- Feedback positivo y negativo (técnica del
sandwich)

Tipo de actividad:
Aula (X) Virtuales ( ) Laboratorio ( )

Grupal () Individual (X) Equipo ( )
Independientes ( )

Recursos:

1. Naranjo, D. (2016). Manual de habilidades

directivas v liderazgo: formacion para el empleo

2. Garcia del Junco, J. (2018). Habilidades directivas

Criterios de evaluacion de la actividad:
- Participacion en clase
- Rdbrica de Resumen.



https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/117658
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/114186
https://www.ues.mx/archivos/alumnos/rubricas/14_Rubrica_Ensayo.pdf
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/50980
https://elibro.net/es/lc/ues/titulos/123079
https://www.ues.mx/archivos/alumnos/rubricas/31_Rubrica_Rese%C3%B1a.pdf

Participar en clase, con base en el resumen
realizado, en el ejercicio establecido por el
facilitador para profundizar y retroalimentar sobre el
tema. Posteriormente, subirlo a la plataforma
incluyendo un comentario critico sobre lo aprendido
acerca del tema.

3 hrs. Aula

EC2 F3 Actividad de aprendizaje 13: Evaluacién
del elemento de competencia 2

Resolver, en el aula, una evaluacion escrita
sobre:

- ¢Que es ser lider?, evolucion el liderazgo,
lider vs jefe, direccién vs liderazgo.

- Teorias del liderazgo, los principios y el arte
del liderazgo y lideres en la historia.

- Tipos de liderazgo.

- Caracteristicas, personalidad, atributos, lo que
debe saber un lider.

- La efectividad del liderazgo.

- Liderazgo con inteligencia.

- Liderazgo y comunicacion, liderazgo y
evaluacion.

- Un liderazgo distinto para un mundo nuevo.

2 hrs. Aula

Tipo de actividad:
Aula (X) Virtuales ( ) Laboratorio ( )

Grupal () Individual (X) Equipo ( )
Independientes ( )

Recursos:
1. Examen proporcionado por el facilitador.
2. Referencias y materiales utilizados en las
diversas actividades del elemento de competencia,
para su estudio previo.

Criterios de evaluacion de la actividad:
- De acuerdo a la cantidad de aciertos obtenidos en
relacion al total de los reactivos de la evaluacion.
- El resultado minimo aprobatorio sera 70 (CB) y el
maximo, 100 (CS).

Evaluacion formativa:

- Infografia sobre el liderazgo, evolucion y diferencias.

- Resumen sobre teorias y principios del liderazgo.

- Exposicion sobre tipos y estilos de liderazgo.

- Debate sobre liderazgo, caracteristicas, personalidad y atributos.

- Ensayo del ejercicio del liderazgo y su efectividad.

- Resumen sobre liderazgo organizacional y de equipo.

- Evaluacion del elemento de competencia 2.

Fuentes de informacion

1. Alba, T (2016). Guia para disefiar infografias desde cero. Disefio Creativo. http://xn--diseocreativo-
Ikb.com/wp-content/uploads/2016/05/guia-como-disenar-infografias-Teresa-Alba-MadridNY C.pdf

2. Caneque, M. (2017). El nuevo liderazgo. Ediciones Granica. https://elibro.net/es/Ic/ues/titulos/114186
3. Garcia del Junco, J. y Bras-Dos-Santos, J. (2018). Habilidades directivas. Difusora Larousse - Ediciones
Piramide. https://elibro.net/es/Ic/ues/titulos/123079

4. Naranjo, D. (2016). Manual de habilidades directivas y liderazgo: formacién para el empleo. Editorial
CEP, S.L. https://elibro.net/es/Ic/ues/titulos/50980

5. Ruiz Speare, O. (2017). Editorial Alfil, S. A. de C. V. https://elibro.net/es/Ic/ues/titulos/117658
6. Uzkudun, J. (2018). Un directivo de los nuestros. Publicaciones de la Universidad de Deusto.
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Elemento de competencia 3: Elaborar un analisis del ambiente interno y externo de una empresa, a través
del pensamiento estratégico, analisis de problemas y de informacion, para realizar un diagnéstico y propuesta
de estrategias de mejora enfocada en el ejercicio del liderazgo, el trabajo en equipo, la toma de decisiones, la
negociacién y manejo de conflictos en un contexto global, con base en estandares nacionales e

internacionales.

Competencias blandas a promover: Pensamiento estratégico

EC3 Fase I: Liderazgo y toma de decisiones

Contenido: Estilos de liderazgo, trabajo en equipo, negociacion, manejo de conflictos y toma de decisiones.

EC3 F1 Actividad de aprendizaje 14: Solucién
de casos practicos sobre liderazgo

Solucionar, de manera individual, los siguientes
casos, posterior a las instrucciones del facilitador:

. Caso practico de liderazgo
. Caso practico liderar equipos de trabajo
- Caso practico toma de decisiones

Sustentar el resultado del analisis con informacion
discutida en clase en los elementos de
competencia 1y 2.

Entregar, en el saldon de clases, después de

analizar grupalmente los casos, la solucion
propuesta para cada uno de los casos.

1 hr. Aula

Tipo de actividad:

Aula
Grupal

X)
(X)

Virtuales ( ) Laboratorio ( )
Individual (X) Equipo ( )

Independientes ( )

Recursos:

1.
2.
3.

Cuatrow. (s.f.). Caso practico de liderazgo
Riojas, J. (s.f.). Casos practicos de Liderazgo
Jaky. (2013). Caso practico entorno empresarial

Criterios de evaluacion de la actividad:
- Rubrica de analisis de casos .

EC3 F1 Actividad de aprendizaje 15: Disefio o
adaptacion y aplicacion de instrumentos sobre
liderazgo

Disefiar o adaptar, en equipo y en el aula, los
instrumentos sobre liderazgo para aplicar en una
empresa de alcance local o regional, con base en
la explicacion y asesoria del facilitador. Ejemplos:

- Test de personalidad

- Test de temperamento
- Test estilos de liderazgo
- Toma de decisiones

- Negociacién

- Manejo de conflictos

Configurar, a través de Google forms, los
cuestionarios para la recopilacion de informacion
de manera automatizada, previo acuerdo con los
directivos de la empresa seleccionada para la
realizacion del diagndstico y enviar a través de la
plataforma educativa el enlace o liga para que el
facilitador evalue los instrumentos disefiados o
adaptados.

Tipo de actividad:

Aula

Grupal

X)
()

Virtuales (X) Laboratorio ( )
Individual ( ) Equipo (X)

Independientes ( )

Recursos:

1.

2.

3.

Alicoach (s.f.). Test de estilos de
negociacion. https://alicoach.es/test-negociacion/
Evaluar.com. (s.f.). Guia completa Tests de
personalidad

Psicologia Online. (2018). Test de liderazgo con

resultados

. Secretaria del Trabajo y Prevision Social (s.f.).

Cuestionario de percepcién de clima laboral y no
discriminacion

.Naranjo, D. (2016). Manual de habilidades

directivas v liderazgo: formacion para el empleo

. Ruiz Speare, O. (2017). Liderazgo
. Garcia del Junco, J. y Bras-Dos-Santos, J. (2018).

Habilidades directivas

. Cafieque, M. (2017). El nuevo liderazgo
. Uzkudun, J. (2018). Un directivo de los nuestros

Criterios de evaluacion de la actividad:
- Instrumentos de liderazgo conforme a las
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1 hr. Aula
1 hr. Virtual

indicaciones del facilitador.
- Rubrica de Trabajo de Investigacion

EC3 Fase lI: Liderazgo y propuesta de mejora

Contenido: Diagnostico de liderazgo. Propuesta de mejora acerca del trabajo en equipo, negociacion y

manejo de conflictos.

EC3 F2 Actividad de aprendizaje 16: Trabajo de
investigacion sobre diagnéstico de liderazgo

Realizar, en equipo y con la utilizacion de
programas especificos para el procesamiento de
informacion, un trabajo de investigacion sobre los
resultados de los instrumentos aplicados en la
empresa seleccionada, con el sustento del material
analizado en clase y las explicaciones del
facilitador sobre:

- Los estilos de liderazgo

- Liderazgo y comunicacion

. Liderazgo y poder

- Trabajo en equipo

- La negociacién en relacion a los estilos
identificados

- Liderazgo y planeacién

- Manejo de conflictos

Discutir, en el aula, los hallazgos principales de
cada equipo, con la asesoria del facilitador, para
tomar como base estos resultados y disefar,
posteriormente, una propuesta de mejora en la
empresa seleccionada.

4 hrs. Aula
2 hrs. Virtuales

Tipo de actividad:

Aula (X) Virtuales (X) Laboratorio ( )
Grupal () Individual ( ) Equipo (X)
Independientes ( )
Recursos:
1. Alicoach (s.f.). Test de estilos de

negociacion. https://alicoach.es/test-negociacion/

2. Evaluar.com. (s.f.). Guia completa Tests de
personalidad

3. Psicologia Online. (2018). Test de liderazgo con
resultados

4. Psicologia Online. (2019). Test del Sindrome de
Burnout o Estrés Laboral

5. Secretaria del Trabajo y Prevision Social (s.f.).
Cuestionario de percepcion de clima laboral y no
discriminacion

6. Naranjo, D. (2016). Manual de habilidades
directivas y liderazgo: formacion para el empleo

7. Ruiz Speare, O. (2017). Liderazgo

8. Garcia del Junco, J. y Bras-Dos-Santos, J. (2018).
Habilidades directivas

9. Caneque, M. (2017). El nuevo liderazgo

10. Uzkudun, J. (2018). Un directivo de los nuestros

Criterios de evaluacion de la actividad:
- Rdbrica trabajo de investigacion

EC3 F2 Actividad de aprendizaje 17: Proyecto
integrador sobre liderazgo y propuesta de
mejora

Realizar, en equipo, con la utilizacién de diversos
medios de comunicacién virtual y con base en los
resultados obtenidos de la aplicacion de diversos
instrumentos, un proyecto integrador que incluya el
analisis del ambiente interno y externo de una
empresa, el diagndstico y propuesta de estrategias
de mejora enfocada a mejorar el ejercicio del
liderazgo, la negociacion y manejo de
conflictos, conforme al giro, tamafo y
caracteristicas de la empresa elegida para el
proyecto.

Los temas a considerar son:

- Los estilos de liderazgo
- Liderazgo y comunicacion

Tipo de actividad:
Aula (X) Virtuales (X)
Grupal (X) Individual ( )
Independientes ( )

Laboratorio ( )
Equipo (X)

Recursos:

1. Naranjo, D. (2016). Manual de habilidades
directivas y liderazgo: formacién para el empleo

2. Ruiz Speare, 0. (2017). Liderazgo

3. Garcia del Junco, J. y Bras-Dos-Santos, J. (2018).
Habilidades directivas

4. Caneque, M. (2017). El nuevo liderazgo

5. Uzkudun, J. (2018). Un directivo de los nuestros

Criterios de evaluacion de la actividad:
- Rdbrica proyecto integrador
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- Liderazgo y poder

- Trabajo en equipo

- La negociacion y los estilos identificados

- Liderazgo y planeacion

- Manejo de conflictos

- Propuesta de mejora para incrementar la
productividad de los procesos de la empresa
seleccionada para el proyecto.

Discutir, en el aula, las propuestas de mejora que
cada equipo disefid, con el fin de fortalecerlas con
base en las sugerencias de los compaferos y la
asesoria del facilitador.

5 hrs. Aula
2 hrs. Virtuales

Evaluacion formativa:
- Solucién de casos practicos sobre liderazgo.
- Disefio o adaptacion y aplicacion de instrumentos sobre liderazgo.
- Trabajo de investigacion el diagnéstico de liderazgo.
- Proyecto integrador sobre liderazgo y propuesta de mejora.

Fuentes de informacion

1. Alicoach (s.f.). Test de estilos de negociacién. https://alicoach.es/test-negociacion/

2. Cafieque, M. (2017). El nuevo liderazgo. Ediciones Granica. https://elibro.net/es/Ic/ues/titulos/114186

3. Cuatrow. (s.f.). Caso practico de
liderazgo. https://www.cuatrow.com/mostres/demo_liderazgo/descargas/caso.pdf

4. Evaluar.com. (s.f.). Guia completa Tests de personalidad. http://cdn2.hubspot.net/hub/398634/file-
2437011468-pdf/catalogos/020315-

5. Garcia del Junco, J. y Bras-Dos-Santos, J. (2018). Habilidades directivas. Difusora Larousse - Ediciones
Piramide. https://elibro.net/es/Ic/ues/titulos/123079

6. Habilidades directivas (25 de junio de 2011). Caso practico. https://hab- blogspot.com/2011/06/caso-

practico.htm
7. Jaky. (2013). Caso practico entorno empresarial. http://jacky199301.blogspot.com/p/caso-practico-

liderazgo.html
8. Let Consultores. (s.f.). Casos de éxito: creacion de equipos de trabajo. http://letconsultores.com/casos-
exito/creacion-de-equipos-de-trabajo/

9. Let Consultores. (s.f.). Casos de éxito: habilidades directivas. http://letconsultores.com/casos-
exito/liderazgo-transformador/

10. Naranjo, D. (2016). Manual de habilidades directivas y liderazgo: formacion para el empleo. Editorial
CEP, S.L. https://elibro.net/es/Ic/ues/titulos/50980
11. Psicologia Online. (2018). Test de liderazgo con resultados. https://www.psicologia- com/test-de-

liderazgo-con-resultados-4199.html

12. Psicologia Online. (2019). Test del Sindrome de Burnout o Estrés Laboral. https://www.psicologia-
online.com/test-del-sindrome-de-burnout-o-estres-laboral-4057.html
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13.
Practicos-de-Liderazgo-1

14.
15.

Riojas, J. (s.f.). Casos Practicos de Liderazgo. Scribd. https://es.scribd.com/doc/98921804/Casos-

Ruiz Speare, O. (2017). Editorial Alfil, S. A. de C. V. https://elibro.net/es/Ic/ues/titulos/117658
Secretaria del Trabajo y Prevision Social (s.f.). 5. Cuestionario de percepcion de clima laboral y no

discriminacion. https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/56675/5. Cuestionario_de percepcion

de clima_la pdf

16.

https://elibro.net/es/Ic/ues/titulos/44935

Uzkudun, J. (2018). Un directivo de los nuestros. Publicaciones de la Universidad de Deusto.

Politicas

Para un adecuado desarrollo del
curso, quedan definidas las
politicas para los participantes, que
estaran vigentes unicamente
durante el curso.

El alumno tendra derecho a la
evaluacion final cumpliendo con la
asistencia requerida en
congruencia con el Reglamento
escolar vigente en la UES.

Para tener derecho a la evaluacion
sumativa de las asignaturas que el
alumno cursa, debera asistir de
acuerdo al criterio del profesor,
entre el 70% y el 90% como
minimo de las sesiones de clase
impartidas. Para estos efectos, las
faltas a las sesiones de clase que
sean justificadas no seran
consideradas como inasistencias.

En caso de que el estudiante no
entregue a tiempo algun producto o
participacion, la parte proporcional
de la evaluacion integral no sera
considerada.

Durante la clase presencial o
virtual, los alumnos deberan
mostrar una actitud de respeto y
colaboracion en la clase, evitando
los distractores como juegos, el uso
de redes sociales en teléfonos
celulares, elaboraciéon de tareas
propias de otras asignaturas o
realizando otra actividad diferente y
concerniente a la materia que se
expone y explica en el momento.

Caodigo de Conducta:

Metodologia

El curso de Liderazgo esta
disenado para los estudiantes de la
Licenciatura en Finanzas e
Inversiones, plan de estudios 2018.

La fecha de inicio del curso sera de
acuerdo al calendario escolar
vigente al afio de su imparticion.

El curso se desarrollara a lo largo
de los meses previstos mediante
una nueva hibrida, donde pone de
manifiesto el uso de las tecnologias
de informacién y comunicacion, a
través de la Plataforma Educativa
Institucional y sesiones
presenciales o sincrénicas.

La UES, a través del facilitador,
proveera los recursos
documentales necesarios para
realizar todas las actividades del
curso. Tomando en cuenta que
todos los alumnos del curso tienen
ocupaciones importantes
adicionales, se respetara el
calendario y los horarios de clases.

Como parte fundamental del
desarrollo del curso, se consideran
los siguientes aspectos:

- La participacion en clase

- El contenido y ortografia de
cada producto académico
entregado.

- Todos los productos
académicos deberan ser
referenciados conforma al APA
7ma. edicion.

Evaluacion

La evaluacion del curso se
realizara de acuerdo al Reglamento
Escolar vigente que considera los
siguientes articulos:

ARTICULO 27. La evaluacion es el
proceso que permite valorar el
desarrollo de las competencias
establecidas en las secuencias
didacticas del plan de estudio del
programa educativo
correspondiente. Su metodologia
es integral y considera diversos
tipos de evidencias de
conocimiento, desempefio y
producto por parte del alumno.

ARTICULO 28. Las modalidades
de evaluacion en la Universidad
son:

1. Diagnostica permanente,
entendiendo esta como la
evaluacion continua del
estudiante durante la
realizacion de una o varias
actividades;

2. Formativa, siendo esta, la
evaluacién al alumno durante
el desarrollo de cada
elemento de competencia; y

3. Sumativa es la evaluacién
general de todas y cada una
de las actividades y
evidencias de las secuencias
didacticas.

Sélo los resultados de la
evaluacion sumativa tienen efectos
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Con el fin de garantizar la
imparcialidad, todos los estudiantes
que participan en cualquiera de las
clases virtuales deben aceptar el
siguiente codigo de conducta:

- Las respuestas a las tareas,
foros y examenes seran mi propio
trabajo (a excepcion de las
asignaciones que permiten
explicitamente la colaboracion
conjunta).

- No permitiré que las
soluciones a las tareas o examenes
estén a disposicion de cualquier
otra persona.

- No participaré en
actividades que con deshonestidad
mejore mis resultados o los de los
demas companeros.

- Cumplir cabalmente con la
entrega de trabajos en cuanto a
tiempo y forma.

- En caso de plagio, el
alumno no obtendra la competencia
en la evaluacion correspondiente al
trabajo.

de acreditacion y seran reportados
al departamento de registro y
control escolar.

ARTICULO 29. La evaluacion
sumativa sera realizada tomando
en consideracion de manera
conjunta y razonada, las evidencias
del desarrollo de las competencias
y los aspectos relacionados con las
actitudes y valores logradas por el
alumno.

ARTICULO 30. Los resultados de
la evaluacion expresaran el grado
de dominio de las competencias,
por lo que la escala de evaluacion
contemplara los niveles de:

1. Competente sobresaliente;
2. Competente avanzado;

3. Competente intermedio;

4. Competente basico; y

5. No aprobado.

El nivel minimo para acreditar una
asignatura sera el de competente
basico. Para fines de acreditacién
los niveles tendran un equivalente
numérico conforme a lo siguiente:

Competente sobresaliente 10
Competente avanzado 9
Competente intermedio 8
Competente basico 7

No aprobado 6




