Licenclatura en

Administracion de
Empresas Turisticas

La Fuerza del Saber Estimulara mi Espiritu

Al término de sus estudios, el egresado sera capaz de:

Desarrollar estrategias para elevar la competitividad y la
calidad en la operacion, servicio y gestion de la actividad
turistica y sus actores, en las diferentes areas, tanto
operativas, administrativas y gerenciales, para contribuir al
bienestar econdmico y social de las entidades, alineados a los
criterios normativos, de sustentabilidad e innovacion en un
contexto global, de manera ética y con equidad, fomentando el
pensamiento estratégico, liderazgo, analisis de problemas y
con enfoque a la calidad.
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PERFIL DE INGRESO

El aspirante a ingresar a la carrera de Licenciatura en
Administracion de Empresas Turisticas de la UES debera contar
preferentemente con las siguientes caracteristicas:

e Recomendable bachillerato con especialidad en el area
econdémico-administrativa.

e Habilidad en el manejo de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion.

e Capacidad de trabajo auténomo.

e Tener una vision global que le permita analizar las situaciones
micro y macro.

e Gusto por llevar proyectos mas alla de las fronteras

nacionales.

Vocacion de servicio.

Capacidad en la gestion administrativa.

Creativo e innovador.

Apertura para desempefiarse en diversos puestos y desarrollo

de tareas.

Habilidad para los idiomas.

e Interés por las costumbres y culturas de México y el mundo.

e Gusto por gestionar actividades en hoteles, restaurantes,
agencias de viajes, lineas aereas, complejos turisticos,
centros de reuniones y convenciones.

¢ Disposicion al cambio y a la mejora continua.

e Habilidad para relacionarse con personas y organizar el
trabajo en grupos multidisciplinarios.
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COMPETENCIAS AL EGRESAR

El Licenciado en Administracion de Empresas Turisticas sera
competente para:

Gestionar organizaciones dedicadas a la actividad turistica
de manera eficiente, para lograr la mejora continua en los
procesos operativos y  administrativos, mediante
conocimientos tedricos y practicos de turismo, con énfasis
en calidad y servicio al cliente.

Aplicar en los negocios e instituciones turisticas las normas
y reglamentos que las regulan, para el aprovechamiento de
los recursos humanos, financieros, tecnologicos vy
materiales en un contexto global, con énfasis en la
innovacion y andlisis de problemas.

Impulsar el desarrollo de proyectos turisticos innovadores,
sustentables e incluyentes, implementado estrategias
mercadoldgicas de vanguardia y socialmente responsables,
para generar experiencias relevantes, en un contexto
regional y nacional, con énfasis en el pensamiento
estratégico y liderazgo.

Analizar el contexto economico nacional y global para la
toma de decisiones, adaptandose a las circunstancias que
se presenten en los diferentes entornos.
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El Licenciado en Administracion de Empresas Turisticas podra desempefiarse en los
siguientes escenarios:

* Instituciones y empresas publicas o privadas relacionadas con la actividad turistica,
tales como: hoteleria, alimentos y bebidas, grupos y convenciones, agencias de
viajes, animacion y recreacion turistica, servicios de transportacion aérea, acuética

y terrestre.

» Asi mismo, podrd proporcionar consultoria en servicios turisticos y emprender
proyectos sustentables, innovadores e incluyentes, que desarrollen la actividad
turistica en la region.
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Créditos (SATCA) donde:
16 horas de trabajo supervisado (aula, plataforma, laboratorio) equivalen a 1 crédito.
20 horas de trabajo independiente (tareas, exposiciones, conferencias, tesis) equivalen a 1
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50 horas de trabajo (servicio social, estancias, practicas profesionales) equivalen a 1 crédito.
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